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MEGALLAPODAS

Az Ugyfél EQUILOR Zrt.-nél vezetett szamlaihoz EQUILOR DIRECT rendszer igénybevételérdl és szamlavezetési

szolgaltatascsomag valasztasarol
Az EQUILOR Zrt.-nél 2008. marcius 28. és 2009. majus 3. kozdtt szamlat nyitod lgyfelek részére

amely létrejott egyrészrél az

EQUILOR Befektetési Zartkoriien Miik6d6 Részvénytarsasdg

Székhely: | 1037 Budapest, Montevideo utca 2/C. lll. em.

Cégjegyzékszam: | 01-10-041431

Adoészam: | 10379925-2-41

Telefon: | 430-39-80

Telefax: | 430-39-81

E-mail: | EQUILOR@EQUILOR.hu

KELER Elszamolasi szamla szama: | 14400018-03310607

KELER Ertékpapir szdmla széma: | 42/ M

a tovabbiakban: EQUILOR

masrészrél

Név / Cégnév:

Ugyfélkéd / azonosito:

Lakcim / Székhely:

Levelezési cim:

Adobazonosité jel / Adészam:

Cégjegyzék szam:

Telefon:

Mobil telefon:

Telefax

E-mail:

Szamlatulajdonos - a tovabbiakban Ugyfél - kézétt, alulirott helyen és napon az alabbi feltételek szerint:

2.1.

Felek megallapodnak abban, hogy az EQUILOR Zrt. az Ugyfél szamara, a kozéttik fennalld (igyfélszamla-
szerz6dés, értékpapirszamla-szerz6dés, valamint az EQUILOR Zrt. hatalyos Uzletszabalyzatanak
rendelkezései szerint, EQUILOR DIRECT online informatikai rendszer segitségével az EQUILOR-nal
vezetett szamlakhoz kapcsoldéddéan Online pénziigyi és szamlainformacios szolgaltatast nyuijt

Az Ugyfél az EQUILOR DIRECT rendszeren keresztiil online szamlainformacids szolgaltatast, elektronikus
megbizasadasi, ill. postafiok szolgaltatasokat vehet igénybe.

ONLINE SZAMLAINFORMACIO

Az EQUILOR az EQUILOR DIRECT rendszert hasznald Ugyfelei szamara tajékoztatd jellegi
szamlainformacios szolgaltatast (a tovabbiakban: ONLINE SZAMLAINFORMACIO) biztosithat az Ugyfél
részére, az Ugyfél EQUILOR-nal vezetett szamlai, ligyletei tekintetében:

o Osszesitd tablazat Lezart és lejart hataridés pozicidk

e Pénzeszk6zok o Nyitott opcios poziciok

o Pénzeszk6zok elszamolas alatt o Lezart és lejart opcids poziciok

[ L]

[ ]

Ertékpapirok Szamlakivonat

Nyitott hatarid6s pozicidk
Az EQUILOR az online szamlainformaciés szolgaltatas tartalmat barmikor, az Ugyfél eldzetes értesitése
nélkiill megvaltoztathatja. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a rendszeren keresztiil az Ugyfél és EQUILOR
kozott 1étrejott Uzleti kapcsolat id6pontjatdl kezd6dden, de legkorabban 2008. januar 1-jétél kezdeményezett
tranzakciok adatai keriilnek megjelenitésre, amely lekérdezési idészakot az EQUILOR az Ugyfél elézetes
értesitése nélkul modosithatja.
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Az Online Szamlainformacié keretében elérheté adatok tajékoztatd jelleglinek mindsiilnek és a targynapot
megel6z6 kereskedési nap adataira épllé kimutatasokat tartalmaznak, ezért az Ugyfél szamara javasolt,
hogy a megbizas adasa el6tt, a mindenkor hatalyos egyenleg pontos ismerete érdekében, az Ugyfél altal
meghatarozott médon (postai Uton, helybenmaradé kildeményként, elektronikus postafidk utjan) kézbesitett
bizonylatokbdl (lUgyleti visszaigazolasok, szamlakivonat) tajékozddjon, illetve személyesen vagy telefonon,
kézvetleniil az EQUILOR Ugyfélszolgalatatdl, vagy tizletktsjétdl kérjen tajékoztatast.

ELEKTRONIKUS MEGBIZASADAS

2.2. Az EQUILOR az EQUILOR DIRECT rendszert hasznalé Ugyfelei szamara az Ugyfél pénz és
értékpapirszamlaival kapcsolatos pénzugyi tranzakcidok kezdeményezéséhez elektronikus megbizasadasra
alkalmas online feliletet (tovabbiakban: ELEKTRONIKUS MEGBIZASADAS) biztosithat.

Az EQUILOR ugyfelei szamara az EQUILOR DIRECT online informatikai alkalmazason keresztil alabbi
ugyfélszamlakkal kapcsolatos pénzigyi tranzakciokra vonatkozd megbizastipusokat teheti elérhetdvé:

e Pénzatutalasi megbizas (kiilsékoros o Ertékpapir atvezetési megbizas (bels6kdrds
megbizas) megbizas)

o Pénzatvezetési megbizas (bels6koros o Pozicié atadasi megbizas (klls6kdrés megbizas)
megbizas) e Pozicid atvezetési megbizas (bels6kdrds

o Ertékpapir transzfer megbizas (kiils6koros megbizas)
megbizas)

Az Ugyfél altal az online rendszeren keresztiil adott megbizasok kézvetleniil az EQUILOR rendszerében
keriiinek rogzitésre és feldolgozasra. Az Ugyfél megbizasait hitelesité jelsz6 megadasaval kildheti el az
EQUILOR-ba. A hitelesit6 jelszot az Ugyfél a megbizas kitdltését kdvetéen az on-line feliileten keresztill
igényli. Az EQUILOR a megbizaskildéshez igényelt jelszot rovid széveges uzenet, sms formajaban kildi
meg az lUgyfél szamara, az altala a jelen vagy Ugyfélszamla szerz6désben meghatarozott telefonszamra. A
hitelesité jelsz6 megbizason torténdé megadasat, és a megbizas elkiildését kovetben a megbizast az
EQUILOR belsé rendszerében rogziti.

Amennyiben a megbizas hitelesit jelszoval torténd hitelesitése soran harom alkalommal rossz hitelesité
jelszé kertl megadasra az EQUILOR DIRECT rendszer biztonségi okokbdl kitiltja a felhasznalot.

Az Ugyfél az EQUILOR DIRECT rendszer Megbizasok menljében tajékozodhat az altala adott
megbizasokrol és azok statuszarél, azaz a folyamatban |1évd, végrehajtott és elutasitott megbizasokrdl, illetve
tekintheti meg az A&ltala kezdeményezett megbizdsokat. A rendszer az egyes megbizasokat a
megbizaskuldéstél szamitott 90 napig tarolja.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az online megbizasok visszavonasara kizardlag abban az esetben nyilik
lehet6ség, amennyiben a visszavonas id6pontjdig az adott megbizashoz sziikséges EQUILOR altal
kezdeményezendd instrukciok nem keriiltek kiadasra, ill. végrehajtasra. Az Ugyfél megbizas visszavonasra
iranyuld rendelkezését az EQUILOR irasban az (zletszabalyzatban, illetve hirdetményekben feltiintetett
kapcsolasi szamu telefaxon fogadja. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az elkildétt online megbizasok
utélagos maédositasra — ide nem értve a fentiekben jelzett modon térténd visszavonast - nincs lehetéség.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az online megbizasok csak abban az esetben keriiinek végrehajtasra,
amennyiben az Ugyfél pénz és értékpapir szamlajan rendelkezésre all a végrehajtashoz szilkséges fedezet.
Fedezethiany esetén az EQUILOR elutasithatja a megbizast, amelyrél nem koteles kilon értesitést kildeni
az Ugyfél szamara.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a megbizasok nyomonkdvetése az EQUILOR DIRECT rendszerben
kizarélag Ugyfél feleléssége.

EQUILOR DIRECT POSTAFIOK

2.3. Az EQUILOR az EQUILOR DIRECT rendszert hasznald Ugyfeleinek az Ugyfél részére kiildott értesitések
gyors, biztonsagos kézbesitéséhez postafiok funkciot biztosithat. Az elektronikus értesitést elfogadd Ugyfél
rendelkezésének megfeleléen az EQUILOR DIRECT POSTAFIOKBA keriilnek kézbesitésre az Ugyfél altal
kezdeményezett Ugyletekkel kapcsolatos, jogszabaly altal meghatarozott ugyleti, visszaigazolasok és
szamlakivonatok, illetve sziikség esetén egyéb az Uzleti kapcsolatot érintd értesitések.

Az értesitések PDF file formatumban, a visszaigazolas tipusanak megfelel6 almappakba keriilnek
megkiildésre, amelyek a megkiildést kdvetéen az Ugyfél altal nyomtathatok, illetve sajat szamitogépre
mentheték. Az EQUILOR a postafidkba tovabbitott kildeményeket a megkuldéstél szamitott 18 hdnapig
tarolja a rendszerben, teszi elérhetévé az Ugyfél szamara, majd ezt kdvetéen ezeket automatikusan torli a
felhasznalé postafiokjabol. Az Ugyfél feleléssége, hogy a szamara fenntartott postafiokot folyamatosan
ellendrizze, az abba érkez6 kildeményeket elolvassa, az lgyleti visszaigazolasokat, ligyfélszamla kivonatot
ellenérizze. A kiildeményekkel kapcsolatban a kézbesités idépontjanak az adott kildemény postafiokban
torténé elhelyezésének idépontja tekintendd.

Az EQUILOR DIRECT POSTAFIOK a rendszer biztonsagat és zartsagat biztositandé kizarélag az Ugyfél és
EQUILOR kozétti lizleti kapcsolathoz kapcsolédd kommunikaciora, az EQUILOR-tél az Ugyfél felé érkezd
értesitések tovabbitasara alkalmazhato.
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2.4. Rendelkezés az EQUILOR DIRECT rendszerben igénybe venni kivant szolgaltatasokrol

Az Ugyfél az alabbi EQUILOR DIRECT szolgaltatasokat kivanja igénybe venni

SZOLGALTATAST
IGENYBE
VESZEM

IGEN NEM

ONLINE SZAMAINFORMACIO | | |
ELEKTRONIKUS MEGBIZASADAS | | | |

EQUILOR DIRECT POSTAFIOK | | ] |
Figyelem minden szolgaltatas esetében kérjiik az igénybevételi szandékot az Igen vagy
Nem oszlopban egyértelmiien jel6ini.

3. Az EQUILOR DIRECT rendszer hasznalatanak feltételei

Az EQUILOR DIRECT rendszer szolgaltatasai (szamlainformacio, elektronikus megbizasadas, postafiok) a
http://www.equilor.hu/ oldalrél az ,,Equilor| DIRECT” linken keresztil érhet6 el, 128 bites SSL titkositasu
biztonsagos csatornan. Az EQUILOR DIRECT hasznalatdhoz szélessavu, legalabb 56 kb/s savszélességi
internet kapcsolat, valamint Microsoft Internet Explorer 6.0 béngészé vagy Ujabb verzidja, illetve legalabb
Mozilla Firefox 2.0 szikséges. A szolgaltatds igénybevételéhez minimum 1024x768 pixeles
képerny6felbontas, High Color (16 bites) ajanlott.

Az Ugyfél egyedi felhasznaldneve:

Csak abban az esetben sziikséges kitdlteni, amennyiben az Ugyfél a megéllapodds aldirdsnak
napjaig nem rendelkezett EQUILOR DIRECT hozzaféréssel.

L [ [ [ 1 1 [ |

(minimum 6, maximum 10 karakter)

Ugyfél mobiltelefonszama:

Csak abban az esetben sziikséges kitblteni, amennyiben az Ugyfél a megallapodds aldirdsnak
napjaig nem rendelkezett EQUILOR DIRECT hozz&féréssel.

N I N I I

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az EQUILOR DIRECT szolgaltatas igénybevételének technikai feltétele,
hogy mobiltelefon-elérhetéséggel rendelkezzen és elérhetéségét megadja az EQUILOR Zrt. szamara.
Amennyiben az Ugyfél és az EQUILOR Zrt. kdzotti lizleti kapcsolat soran mobiltelefonszam megadasara
nem keriilt sor, az Ugyfél az adatmodositasi lap értelemszerii kitdltésével adja meg sajat mobiltelefonszamat,
illetve kérheti EQUILOR DIRECT megallapodas (szerz6dés) megkotését. Ebben az esetben jelszava a
szerz6dés alairasat kovetd banki napon SMS formajaban keril megkuldésre.

Az Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy az EQUILOR DIRECT altal elérheté szolgaltatasok
igénybevételével kapcsolatban felmerilé biztonsagos Ugyintézés érdekében tovabbi technikai feltétel, hogy
az Ugyfél felhasznalonévvel és biztonsagi jelszéval rendelkezzen. A felhasznalonévként az Ugyfél altal
meghatarozott, az EQUILOR 4altal elfogadott, a rendszerben még nem szerepld felhasznalonév kerdl
beallitasra. A rendszerbe torténé elsd belépéshez sziikséges jelsz6 automatikusan, emberi beavatkozas
nélkul, véletlenszerlen kerll elballitasra és SMS-ben megkiildésre, amely jelszét az ligyfél az elsd belépését
kévetéen valtoztathat meg. Az Ugyfél altal meghatarozott belépési jelszénak minimum hat maximum tizenkét
karakterbél kell allnia.

4. Az Ugyfél a szolgaltatas igénybevételével elfogadja, hogy a rendszer hasznalatahoz sziikséges jelszot az
EQUILOR Zrt. a vonatkoz6 szerz6désben, vagy egyéb EQUILOR Zrt. rendelkezésre bocsatott
nyomtatvanyon megadott mobiltelefonszamra SMS, rovid széveges lGizenetben kiildje meg, sajat automatikus
rendszerének segitségével. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a belépési jelszé6 maximum 90 napig érvényes,
ezt kdvetéen az Ugyfél biztonsaga érdekében az Ugyfél jelszavat koteles a rendszer altal kiildétt felszolitas
értelmében megvaltoztatni.

5. Az Ugyfél kételes a felnasznaldnevet és a jelszot titkosan kezelni, azokat az Ugyfél altal az EQUILOR Zrt.-nél
megjeldlt, szamla feletti rendelkezésre jogosult személyek kivételével, mas személy szamara nem teheti
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hozzaférhetévé. Az Ugyfél vallalja, hogy amennyiben tudomast szerez arrol, hogy a felhasznalénév és a
jelszd jogosulatlan személy birtokaba kerilhetett, gy ennek tényérél az EQUILOR Zrt.-t haladéktalanul
értesiti a szlikséges intézkedések, igy jelszé6 megvaltoztatasa, érdekében. Amennyiben a bejelentésre uzleti
orakon kivil kertlt sor, az EQUILOR Zrt a bejelentést kdveté banki napon veszi fel az Ggyféllel a kapcsolatot.

6. Az EQUILOR DIRECT szolgaltatasainak igénybevételéért az EQUILOR a mindenkori Dijtételekben
(Kondiciés Listaban) meghatarozott dijak felszamitasara jogosult.

7. Az EQUILOR jogosult a szolgaltatas elérhet6ségét technikai okok (karbantartds, mlszaki hiba, stb.) miatt
barmikor, akar el6zetes értesités nélkil szineteltetni. Az EQUILOR fenntartja jogot az EQUILOR DIRECT
keretében nyujtott szolgaltatasok, ill. azok egyes elemeinek, elézetes értesités nélkiili megvaltoztatasara.

8. Rendelékezés szamlavezetési csomag valasztasarol

Az Ugyfél és az EQUILOR kozétt fennallo Ggyfélszamla szerzédés vonatkozo rendelkezéseit modositva az
Ugyfél az alabbiak szerint rendelkezik, és egyben tudomasul veszi és elfogadja az EQUILOR kondiciés
listajaban foglalt adott szamlavezetési csomaghoz kapcsolodé dijtételeket.

Az EQUILOR végrehaijtott jovairasokrol és terhelésekrdl elektronikus tton
- negyedévente, |:|

- havonta. |:|

szamlakivonatot készit az Ugyfél részére.”

Az Ugyfeél kijelenti, hogy az EQUILOR Zrt.-t6] alabbi szamlavezetési csomagot kivanja igénybe venni*
E-OPTIMUM szamlavezetési szolgaltatas |:|
STANDARD szamlavezetési szolgaltatas |:|
KOMFORT szamlavezetési szolgaltatas |:|

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az E-OPTIMUM szamlavezetési szolgaltatas csak az EQUILOR
DIRECT szolgaltatas igénybevételével, annak keretében vehetd igénybe.

Az E-OPTIMUM szamlavezetési szolgaltatas keretében az Ugyfél szamlakivonatai, tgyleti visszaigazolasai
kizarolag elektronikus formaban keriinek el6allitasra, és azok elektronikus moédon kerliinek megkuldésre az
EQUILOR DIRECT POSTAFIOK online alkalmazason keresztul.

A STANDARD szamlavezetési szolgaltatas igénybevétele esetén az Ugyfél szamlakivonatai fizikai
(nyomtatott) formaban keriinek elballitasra és postai uton megkuldésre.

A KOMFORT szamlavezetési szolgaltatas igénybevétele esetén az EQUILOR vallalja az Ugyfél EQUILOR-
nal keletkezett dokumentumainak tarolasat a szamlaszerz6dés id6tartama alatt, amely dokumentumokat
kivansag szerint atad az Ugyfél, ill. meghatalmazottja szamara. A dokumentumok atvételi szandékat egy
munkanappal a tervezett atvétel el6tt sziikséges bejelenteni az EQUILOR szamara. Amennyiben az
tgyfélszamla megsziintetése soran az Ugyfél nem rendelkezik az EQUILOR 4altal 6rzétt dokumentumokral,
azokat az EQUILOR a szamlazarast kdvetéen megsemmisiti. A KOMFORT szamlavezetési szolgaltatast
valaszté Ugyfelek szamara a szamlakivonatok, (igyleti visszaigazolasok nem keriiinek postai uton
tovabbitasra.

Az EQUILOR DIRECT rendszer szolgaltatasai (Online szamlainformacio, elektronikus megbizaskildés,
postafiok) a STANDARD és KOMFORT szamlavezetési szolgaltatasok valasztasa estén is igénybe vehetok.
Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a fentiekben meghatarozott értesitési modok keriilnek alkalmazasra
az egyes bizomanyosi keretszerz6dések keretében teljesitett (igyletekkel kapcsolatos
visszaigazolasok tekintetében is.

9. Jelen megallapodas hatarozatlan idére szdl, melyet az Ugyfél akar azonnali hatallyal, mig az EQUILOR Zrt.
15 (tizendt) napos felmondasi id6vel, irasban jogosult felmondani.

10. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdesek tekintetében az EQUILOR Zrt. mindenkor hatalyos
Uzletszabalyzatanak és hirdetményeinek rendelkezései az irdnyadoak.

11. Az Ugyfél elismeri, hogy az EQUILOR Zrt. a szolgéltatas hasznalatahoz szilkséges informaciokat szamara
megadta, tudomassal bir arrél, hogy a rendszer tovabbi hasznalataval kapcsolatos informacidkhoz juthat a
jelen megallapodas 3. pontjaban jelzett honlapokon, illetve az EQUILOR Zrt. munkatarsaitél munkanapokon

*Kérjiik, hogy a megfelel6 valasz melletti négyzetet , X”-szel jelolje!
Kérjiik, hogy kizarélag egy csomagot jel6ljon meg. .
Az E-OPTIMUM csomag igénybevételének feltétele, hogy az Ugyfél EQUILOR DIRECT hozzaféréssel rendelkezzen.

EQUILOR BEFEKTETESI ZRT. @ H-1037 BUDAPEST MONTEVIDEO U. 2/C.

TELEFON: (+36 1) 430 3980 @ FAX: (+ 36 1) 430 3981 @ EQUILOR@EQUILOR.HU ¢ WWW.EQUILOR.HU

4/5



— /241/2009
%2 EQUILOR | DIRECT

8.30 és 17.00 ora kozott a (36-1) 430-3980 telefonszamon, vagy az ED.helpdesk@equilor.hu e-mail cim
hasznalataval.

12. Felek a fenti megallapodast, mint akaratukkal mindenben megegyezét, az alulirott napon és helyen,
jévahagyolag irtak ala, és elvalaszthatatlan részét képezi az Ugyfél és EQUILOR kozétt jelen szerzédés
alairasat megel6z6en létrejott tgyfélszamla szerz6désnek.

13. Azokban az esetekben, ahol jelen megallapodas és az ugyfélszamla szerzédés rendelkezései, vagy egyéb
az Ugyfél és EQUILOR kozétt fennalld szerz6dés kdzott ellentmondas merline fel jelen megéllapodéas
rendelkezései az iranyadoak.

14. Jelen megallapodas alairasaval az Ugyfél elismeri, hogy megismerte az EQUILOR Zrt. alairas napjan
érvényes dijtételeit és hatalyos lzletszabalyzatat.

Kelt: Budapest, Napi datum

EQUILOR Befektetési Zrt. Ugyfél
Név / alairas
Tanu 1 Tanu 2
Név: Név:
Személyazonositd Személyazonosité
okmany szama: okmany szama:
Lakcim: Lakcim:

Figyelem!

Kérjuk, hogy a megfeleld rendelkezések megtételét kovetéen legyen kedves mindként szerzédés
példanyt aldirni, és azokat tanukkal hitelesittetni, majd ezt kovetéen a mellékelt valaszboriték
felhasznalasaval mindkét példanyt az EQUILOR Zrt. részére visszakiildeni.

A visszakuldott szerz6dés(ek) ellendrzését kdvetéen az EQUILOR aktivélja a kért szolgaltatasokat. Az
EQUILOR éltal hitelesitett Ugyfél szerz6déspéldany postai uton keril visszakuldésre az tGgyfél részére.
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